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GUIA DE DATOS ABIERTOS

1 Antecedentes

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca se encuentra
desarrollando una serie de tareas en pos de instituir el modelo de gestién denominado
Gobierno Abierto; acciones que se ejecutan con la participaciéon de organizaciones de
la sociedad civil, academia y sector privado, respondiendo a una estrategia innovadora
para gobernar que se sostiene en la participacion activa y propositiva de la ciudadania
en la toma de decisiones, en la que el ciudadano constituye el fin mismo de la gestién
publica.

Todas estas iniciativas se consolidan en el Plan Estratégico Institucional 2022-
2027, con una nueva mision, vision y estrategias que permiten fortalecer a nuestras
instituciones hacia la mejora de la calidad de vida y desarrollo sostenible del territorio, a
través de una Corporacién municipal dindamica, eficiente, agil, orientada a la gente y con
fortalezas para cumplir su rol en el futuro de Cuencay de su gente.

Se ha fortalecido el proceso de participacion, colaboracidon y transparencia,
implementado aplicaciones y servicios como: Cuenca en Linea, Mi Voz, CuencaDOC,
CuencaBot, a través de los cuales no sélo se ha simplificado y automatizado tramites,
sino se ha logrado una mejor interaccion ciudadana.

En materia de Transparencia, se busca generar una relacién de confianza y seguridad
con los ciudadanos, dando a conocer todas aquellas actividades relacionadas con el
manejo de recursos publicos, presupuestos, planificacion y otras de caracter e interés
publico, estando siempre a la vanguardia, de ahi que el GAD Municipal de Cuenca
conserva por tres afios consecutivos el primer lugar a nivel nacional en el indice de
Transparencia Activa (ITA) de la Fundacion Ciudadania y Desarrollo.

En 2021 se realizdé una reingenieria del portal de transparencia con base en las
necesidades ciudadanas, obtenidas a través de encuestas a la ciudadania y analisis de
datos que permitieron configurar los parametros bajo los cuales se publicé informacién
gue es de interés de la ciudadania.

La visidon integral con la que se mide el cumplimiento de objetivos, ha permitido
realizar mensualmente el monitoreo de cumplimiento en la publicaciéon de informacion
generada en las Empresas Publicas Municipales y Entidades Adscritas, que actualmente
supera el 94%. También, se ha garantizado el derecho de acceso a la informacién publica,
atendiendo con eficiencia 1237 solicitudes de la ciudadania durante el 2021 y 993
durante el 2022.

Para el ano 2022, en el marco del proyecto Gobierno Abierto y Transparente, se
plantearon nuevos retos; el primero fue desarrollar un proceso de co-creaciéon del
Primer Plan de Gobierno Abierto en Cuenca, con la participacién de organizaciones
de la sociedad civil, academia y sector privado. Este plan responde a una estrategia
innovadora para gobernar, que se sostiene en la participacién activa y propositiva de los



ciudadanos en la toma de decisiones del accionar publico.

El articulo 3 de la Politica de Datos Abiertos del Ejecutivo (ACUERDO Nro. MINTEL-
MINTEL-2022-0021) recomienda la aplicacién de la Politica de Datos Abiertos por
parte de las entidades de otras funciones del Estado y de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, para constituir un instrumento que coadyuva a la transparenciay a la
participacion ciudadana.

Asi mismo, en lo relativo a Datos Abiertos, y conscientes que la apertura de datos
constituye una herramienta importante para la transparencia, colaboracion, innovacién
y participacion, pilares del Gobierno Abierto, y que permite ademas el cumplimiento del
numeral 2del articulo 18 de la Constituciénde la Republica, que reconoce como derecho
de todas las personas: “Acceder libremente a la informacion generada en entidades
publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas”,
asi como, del articulo 1 de La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LOTAIP): “El acceso a la informacion publica es un derecho de las personas
gue garantiza el Estado”, se ha elaborado la presente Guia, como resultado del trabajo
conjunto entre el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca
y la Fundacion Datalat, con el apoyo de la Cooperacién Alemana GlZ, en el marco del
proyecto GAD 4.0: “Acciones para promover la apertura de datos, la transparenciay la
participacion ciudadanadigital”. En el contexto de este proyecto se implementé el primer
Portal de Datos Abiertos de Cuenca, apoyando asi al objetivo estratégico de “Articular
politicas publicas cantonales con todos los actores internos y externos”, el cual se medira
con base en el indice de percepcién ciudadana de Transparencia de la Corporacion.

2 Alcance vy objeto

El presente documento define las especificaciones metodoldgicas, técnicas,
estandares y pautas a seguir para la publicacién de datos abiertos en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del cantéon Cuenca, sus empresas publicas y
entidades adscritas; con lafinalidad de que los procesos de apertura de datos se ejecuten
en forma normalizada, bajo estadndares y cumpliendo los principios y compromisos
establecidos en la Carta Internacional de Datos Abiertos, de la cual el GAD Municipal
del cantén Cuenca forma parte desde el mes de abril de 2022.

3 Equipo institucional de datos
abiertos

El equipo institucional de datos abiertos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del cantén Cuenca, sera el encargado de asegurar el cumplimiento de las
acciones, actividades y tareas establecidas conforme las fases del ciclo de datos abiertos
definido en esta Guia: conocer, planear, publicar, promover, y evaluar.

De acuerdo con lo establecido en la Politica Nacional de Datos Abiertos, el Gestor
institucional de datos abiertos es quien preside el Comité de Transparencia, para el caso
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del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca, es el Jefe de
Transparenciay Control de la Corrupcion.

3.1

Estructura del equipo institucional de datos abiertos

El Equipo institucional de datos abiertos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del cantén Cuenca, se estructura en tres instancias:

1.

Instancia de gestion encargada del cabal cumplimiento de la
planificacién, ejecucién y evaluaciéon de las acciones que se desarrollen
en funcién de cada una de las fases del ciclo de datos abiertos.

La instancia de gestion estara integrada por el Comité de Transparencia
institucional; el Jefe de Transparencia y Control de la Corrupcién; vy, el o la
Funcionaria encargada de datos abiertos.

1.1. Comité de Transparencia institucional; esta integrado por el Director o su
delegado de:

e Direccion General Financiera;

e Direccion General de Comunicacion Social;

e Direccion General de Participacion y Gobernabilidad;

e Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

1.2. Jefe de Transparencia y Control de la Corrupcién; es quien preside el
Comité de Transparenciay a su vez ejerce el rol de Gestor institucional de datos
abiertos.

1.3. Funcionario o funcionaria encargada de datos abiertos: El o la funcionaria
encargada de datos abiertos sera designada el Gestor institucional de datos
abiertos.

Instancia de apoyo encargada de facilitar el acceso y procesamiento
de las bases de datos, aportar en la planificacion y publicaciéon
de datos abiertos, segun lo establecido en la presente guia.

La instancia de apoyo esta integrada por las Unidades Poseedoras de
Informacioén; vy, la Direccién General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

2.1. Unidades Poseedoras de informacioén: Son las Direcciones, Coordinaciones
y Jefaturas del GAD Municipal del cantéon Cuenca, asi como las Empresas
Publicas Municipales y Entidades Adscritas.

2.2. La Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, a pedido
del Gestor institucional de datos abiertos, designara al o los funcionarios que
corresponda, para cumplir con las funciones establecidas en esta Guia.



3. Instancia de asesoria encargada de verificar que el ciclo de datos
abiertos, y la publicacion de los conjuntos de datos, cumplan
con lo establecido en la normativa vigente, especificamente
respecto de la protecciéon de datos personales y aspectos legales.

La instancia de asesoria esta integrada por el Oficial de Proteccion de Datos
y seguridad de la informacion, y la Procuraduria Sindica del GAD Municipal
del cantén Cuenca.

EQUIPO DE DATOS ABIERTOS

Comité de Transparencia

4 Jefaturade
GESTION Transparencia
Encargado de
Datos Abiertos
APOYO- Unidades Direccion de . Oficial de
2 Poseedoras de Tecnologias de Pro;:’u;a'durla Seguridad de la
ASESORIA Informacion Informacion melca informacion

Estructura del Equipo de Datos Abiertos

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca

3.2 Funciones del equipo institucional de datos abiertos

A continuaciénse detallanlas funciones que deberad cumplir cadauno de los miembros
del equipo de datos abiertos.

3.2.1 Gestor institucional de datos abiertos

e Organizar el funcionamiento operativo de lainstancia de gestién, que incluye
la convocatoriay presidencia de las sesiones de trabajo y actividades propias.

e Velar por el cumplimiento cabal del ciclo de datos abiertos, coordinando con
las instancias internas y externas que corresponda.

e Gestionar las delegaciones y coordinar la correcta integracion de todas las
instancias que conforman el Equipo institucional de datos abiertos.

e Presentar el informe de seguimiento al cumplimiento de la apertura de datos,
al Comité de Transparencia para su conocimiento y aprobacién.

e Presentar propuestas de cambios y ajustes a la Guia de datos abiertos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca, al
Comité de Transparencia, para su conocimiento y aprobacién.

e Designar al o lafuncionaria encargada de datos abiertos.



3.2.2 Comité de Transparencia

e Ejercerlas atribucionesinherentes al responsable de datos abiertos, segtn la
Politica Nacional de Datos Abiertos.

e Conocer y aprobar la planificacién de apertura de datos del GAD Municipal
del Cantén Cuenca, presentada por el Gestor institucional de datos abiertos.

e Aprobar la publicacion del portafolio de datos abiertos, después de las
revisiones de caracter técnicoy legal a cargo de la instancia de asesoria.

e Conocery aprobar las acciones referentes a las fases “conocer” y “promover”
del ciclo de datos abiertos, planteadas por el Gestor institucional de datos
abiertos.

e Conocery aprobar el informe de seguimiento al cumplimiento de la apertura
de datos presentadas por el Gestor institucional de datos abiertos.

e Conocer y aprobar los cambios y ajustes a la Guia de datos abiertos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca,
requeridos por el Gestor institucional de datos abiertos.

e Sesionar trimestralmente para cumplir con las funciones atribuidas en esta
Guia.

3.2.3 Funcionario o funcionaria encargada de datos abiertos

e Aplicar los procedimientos establecidos en esta Guia, referentes a la
planificacién y publicacion de datos abiertos, cuyos productos seran puestos
en conocimiento del Comité de Transparencia para su aprobacion.

e Apoyar en la definicidén y ejecucidon de las acciones referentes a las fases
“conocer” y “promover”, después de su aprobacién por parte del Comité de
Transparencia.

e Apoyar en la preparacion y mantenimiento del portal de datos abiertos
institucional.

e Acompanar a las Unidades Poseedoras de informacion en la preparacion de
los conjuntos de datos, considerando los aspectos técnicos y legales.

e \erificar los parametros, estandaresy especificaciones respecto de la calidad
de los datos abiertos a ser publicados, conforme lo establece esta Guia.

e Publicar los datos abiertos aprobados por el Comité de Transparencia, en el
portal de datos abiertos institucional.

e Actualizar los sets de datos de acuerdo a la periodicidad establecida.



3.2.4 Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

e Gestionarlaoperatividad del portal de datos abiertos institucional,en cuanto
a los aspectos técnicos requeridos.

e Disponer de los componentes e insumos tecnolégicos necesarios para el
correcto funcionamiento del portal de datos abiertos.

e Apoyar técnicamente a las Unidades Poseedoras de Informacién, y al
Funcionario o funcionaria encargada de datos abiertos en la preparacion y
publicaciéon de datos abiertos.

e Establecer aspectos técnicos internos para la interoperabilidad,
almacenamiento, respaldo y actualizacion del Portal de Datos abiertos y los
datos publicados.

3.2.5 Unidades poseedoras de informaciéon (UPIs)

e Entregar la informacion sistematizada a la instancia de gestion, conforme el
esquema y periodicidad establecida.

e Preparar los datos para su publicacion considerando los aspectos tanto
técnicos como legales, y garantizando la calidad de los datos.

3.2.6 Procuraduria Sindica

e Verificar que los conjuntos de datos a ser publicados cumplan los aspectos
legales requeridos para su publicacién.

3.2.7 Oficial de seguridad de la informacion y datos personales

e \Verificar que los conjuntos de datos a publicar cumplan las politicas
establecidas tanto para la proteccién de datos personales como para la
seguridad de la informacion.

4 Definicionesy conceptos

A lo largo de la presente guia se utilizan los siguientes conceptos:

e Datos abiertos: Son datos digitales que cumplen con caracteristicas
técnicas vy juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y
redistribuidos libremente por cualquier persona, en cualquier momentoy en
cualquier lugar y que son puestos a disposicion del ciudadano.
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¢ Conjunto de datos: Es una coleccién de datos separados que son tratados
como una unidad por un computador.

¢ Diccionario de Datos: Los diccionarios de datos contienen las descripciones
de cada uno de los campos que son parte del conjunto de datos.

e Metadatos: Se definen cominmente como “datos acerca de los datos”.
Describen el contenido, la calidad, el formato y otras caracteristicas que lleva
asociadas unrecurso, constituyendo un mecanismo para caracterizar datosy
servicios de forma que usuarios y aplicaciones puedan localizarlos y acceder
aellos.

¢ Informacion publica: Se considera informaciéon publica todo tipo de dato
en documentos de cualquier formato, final o preparatorio, haya sido o no
generado por el sujeto obligado, que se encuentre en poder de los sujetos
obligados por la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, contenidos, creados u obtenidos por ellos, que se encuentren bajo
su responsabilidad y custodio o que se hayan producido con recursos del
Estado.

e Sujetos obligados. Constituyen los organismos y entidades que conforman
el sector publico; las personas juridicas cuyas acciones o participaciones
pertenezcan en todo o en parte al Estado, reciban, intermedien o manejen
recursos publicos; las personas naturales y juridicas que se encuentren
prestando o administrando servicios publicos; las corporaciones,
fundaciones y organismos no gubernamentales (ONGs) que sean encargadas
de la provisién o administracion de bienes o servicios publicos o mantengan
cualquier forma contractual con instituciones publicas; las entidades
asociativas de los gobiernos autéonomos descentralizados; los partidos y
movimientos politicos, las personas juridicas de derecho privado que posean
informacion publica.

e Datos personales: Es la informacion que permite identificar o volver
identificable a una persona natural.

e Unidades Poseedoras de Informacion (UPIl): Corresponden a las
dependencias del GAD, sus empresas y entidades adscritas, en donde se
produce o reposa la informacién que sera parte de un conjunto de datos.

5 Ciclo de apertura de datos

El ciclo de datos abiertos define el proceso de apertura, mejora y uso de informacion
gue abre una entidad hacia la ciudadania.

Este proceso considera los pasos basicos que las dependencias municipales deberan
[levar a cabo para la apertura y publicacién de datos, con el fin de fomentar una cultura
de datos abiertos en la institucién y ciudadania, con la visién de llegar a la utilizacion,
reutilizacion de los datos abiertos, y de mejorar los procedimientos y contenidos de
forma permanente.



El ciclo corresponde a un proceso recurrente que tendra una vigencia anual, a fin de
asegurar la calidad de los datos publicados.

Dentro de este ciclo se establecen las siguientes fases:

EVALUAR CONOCER

PROMOVER

PUBLICAR

| g

Ciclo de Datos Abiertos

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca

5.1 Conocer

La fase conocer, como primera en el ciclo de apertura de datos, comprende las
acciones para promover la comprension de los conceptos y principios de los datos
abiertos con base en la normativa legal vigente en el Ecuador. El objetivo de esta etapa
es el de fomentar una cultura respecto a los datos abiertos en la institucién y generar
conciencia de su importancia.

Enel Anexo Adelapresente guiaseestablecenlosaspectosclaves paraconceptualizar
los datos abiertos.

Para cumplir esta etapa, al inicio de cada ciclo de datos, se elaborard un taller de
capacitacion respecto alos datos abiertos atodas las direcciones que son parte del GAD.

Las capacitaciones seran programadas a partir del mes de febrero de cada ano, y se
impartiran utilizando la herramienta de aprendizaje Moodle, utilizada actualmente por
el GAD para sus capacitaciones.

El contenido de la capacitacion estara a cargo de la Unidad de Transparencia y sera
aprobado por el Comité de Transparencia previa a su difusion.

Por otro lado, como parte de la promocién de la comprensidon de los conceptos y
principios de los datos abiertos, el Portal de datos abiertos institucional cuenta con un
curso introductorio a los datos abiertos de libre acceso para toda la ciudadania.

5.2 Planificar

Planificar consiste en definir metas en cuanto a los datos que se van a publicar. La
planificacién se realiza con base en criterios de transparencia, participacion ciudadanay
proteccion de datos personales.
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El objetivo de esta fase es elaborar el Portafolio Institucional de datos abiertos, como
resultado de un proceso de andlisis de los requerimientos de informacién solicitada
por la ciudadania, de la informacion que requiera publicar la institucién como parte de
su estrategia institucional, uso y frecuencia de uso de los datos publicados, y aspectos
relacionados con la capacidad técnica para la publicacién en formatos abiertos.

Debido a que el periodo establecido para el ciclo de datos abiertos es de un aio, las
actividades de planificacién se llevaran a cabo durante el Gltimo trimestre de cada ano.

Para cumplir los objetivos, se establecen las siguientes etapas de la fase de
planificacién:

5.2.1 Levantamiento de necesidades desde la ciudadania

En esta etapa se identifican los datos a ser publicados, para ello se utilizaran los
siguientes instrumentos:

e Andlisis de |la informacion publica solicitada con mayor frecuencia por los
ciudadanos en el ciclo anterior de datos abiertos.

e Analisis de las sugerencias o solicitudes de conjuntos de datos receptadas a
través del portal web de transparencia de la institucién, chatbot, plataforma
Cuenca Participa, entre otros.

e Mesas de didlogo con actores de la sociedad civil.

e Entrevistas a actores claves de grupos focales como la academia,
infomediarios, periodistas, investigadores.

e Encuestasgeneralesaactores ciudadanos, paraello se utilizaran dos matrices
de actores que posee actualmente el GAD, la primera en la que constan
alrededor de 600 actores de la academia, sociedad civil, gremios, etc., y una
segunda en la que constan Unicamente los actores que tienen relacién con
los datos abiertos. Estas matrices seran actualizadas en cada ciclo de datos
abiertos.

e Andlisis a nivel de la institucion de los datos que se requiera publicar, en
funcién de su impacto, problematicas publicas y ciudadanas, propésito
institucional, etc. En este contexto el GAD Municipal de Cuenca ha
implementado el Portal de Datos Abiertos “Cuenca en Datos” y la plataforma
de participacién ciudadana digital “Cuenca Participa”, las cuales permitiran
recibir constantemente las necesidades y opiniones ciudadanas endiferentes
tematicas relacionadas con la publicacién y uso de los datos abiertos.

5.2.2 Priorizacién de conjuntos de datos para su apertura

Una vez establecida la demanda, se deben priorizar los conjuntos de datos a publicar,
para lo cual, se sugiere establecer una matriz de priorizacién con base a los siguientes
criterios:
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¢ Responden arequerimientos ciudadanos

Se mide sobre el 35 % del puntaje total, su propdsito es determinar si los datos han
sido sugeridos o requeridos por la ciudadania en los diferentes insumos realizados como
parte del estudio de demanda, para analizarse se considera la siguiente variable:

Variable 1. ;Los datos han sido solicitados por la ciudadania?

Respuesta | Valoracion Detalle

No 0 El conjunto de datos NO fue solicitado en ningtin insumo del
estudio de demanda.

Parcialmente 1 El conjunto de datos fue solicitado en lamitad o menos de los
insumos del estudio de demanda.

Si 2 El conjunto de datos fue solicitado en mas de la mitad de los
insumos del estudio de demanda.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca
e Pertinencia

Se mide sobre el 20% del puntaje total, tiene como objetivo determinar el grado de
alineacion de los datos con los objetivos estratégicos y planes institucionales, para ello
se analiza la siguiente variable:

Variable 2. ;Los datos contribuyen al cumplimiento de la misién, objetivos
estratégicos o planes institucionales?

Respuesta Valoracién Definicién

No contribuyen 0 Si el conjunto de datos no contribuye al cumplimiento
de la misioén u objetivos estratégicos de la institucion.

Si contribuyen 2 Si el conjunto de datos contribuye al cumplimiento de la
misién u objetivos estratégicos de la institucién.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca
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e Relevancia

Se mide sobre el 10% del puntaje total, el propdsito es identificar si los conjuntos
de datos tienen potencial de ser usados para investigaciéon, emprendimiento u otras
actividades que puedan generar beneficios sociales.

Variable 3. ;Los datos requeridos tienen un potencial uso y aplicacién en los
diferentes sectores de la sociedad?

Respuesta Valoracion Definicion
Baja 0 Los datos requeridos tienen muy poco potencial deusoy
aplicacion.
Media 1 Los datos tienen potencial medio de uso y aplicacion.
Alta 2 Los datos poseen un alto potencial de uso y aplicacion.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca

e Sugeridos en estandares internacionales.

Se mide sobre el 5% del puntaje total, el propodsito de este criterio es identificar
si los conjuntos de datos son parte de los datos sugeridos por algunos organismos
internacionales especializados en apertura de datos, para el caso del GAD se tomé
como referencias los conjuntos de datos sugeridos por la Guia de Apertura de Datos
Anti-corrupcion de la Carta Internacional de los Datos Abiertos (ODC por sus siglas en
inglés), y los conjuntos de datos minimos a publicar propuestos por la Federacion de
Municipios y Provincias de Espana (FEMP).

Variable 4. ;Los datos han sido sugeridos por organismos internacionales?

Respuesta Valoracion Definicion

Nunca 0 Si los conjuntos nunca han sido sugeridos por
organismos internacionales.

Parcialmente 1 Si han sido sugeridos por alguno de los organismos
internacionales.

Siempre 2 Si han sido sugeridos por todos los organismos
internacionales considerados.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca
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Es importante considerar que existen muchos mas criterios de priorizacién, algunos
ligados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Sin embargo, los criterios antes
detallados han sido establecidos para el primer ciclo de datos abiertos del GAD. Estos
criterios seran revisados por el Comité de Transparencia durante cada ciclo de datos.

e Factibilidad informatica

Se mide sobre el 30% del puntaje total, su finalidad es determinar qué conjuntos
de datos son informaticamente mas factibles de publicar como datos abiertos, para su
analisis se consideran las siguientes variables:

Variable 5. ;Los datos estan almacenados en formato fisico y/o digital?

Respuesta Valoracion Definicion

Fisico 0 Cuando se encuentran almacenados en documentos
fisicos impresos o llenados en forma manual.

Parte digital vy 1 Cuando parte de los datos se encuentran en documentos

fisico fisicos, y otra parte se encuentra almacenada enformatos
digitales.

Digital 2 Cuando los datos se encuentran en archivos digitales.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca

Variable 6. ;Los datos requieren procesamiento?

Respuesta Valoracién Definicion
Si 0 Los datos requieren procesamiento adicional, formateo,
calculos, etc.
No 2 Los datos no requieren procesamiento adicional, se

pueden obtener puros de la fuente.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca
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5.2.3 Elaboracién y aprobacién del portafolio institucional de datos

Responden a

requerimien- | pertinencia

tos ciudadanos

Responden a

Factores de Priorizacion

requerimientos 0,5
ciudadanos

Pertinencia 0,5

Relevancia 0 0,5

Sugeridos en
estandares 0

internacionales

Factibilidad

Informatica

Relevancia

0,5

0,5

Sugeridos en
estandares
internacionale

S

0,5

Matriz de Priorizacion

Factibilidad

Informatica

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca

abiertos

Una vez culminado el proceso de priorizacién se debera estructurar el portafolio
institucional de conjuntos de datos, que establece lahoja de ruta estratégicade los datos
a publicarse, fecha de publicacién, licencia de uso, entre otros elementos.

El Anexo B1 define la estructura del portafolio de datos abiertos, el cual contendra la

siguiente informacion:

Caodigo

Nombre del conjunto de datos a publicar

Descripcién

Unidades responsables de la informacién de origen

Fecha de publicacion
Licencia para publicacién

Solicitante

Categoria ( Acorde al siguiente esquema)
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Total

3,5

0,5

10

Porcentaje

35%

20%

10%

5%

30%

100%



CATEGORIAS DATOS ABIERTOS GAD MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA

GESTION CULTURAY FINANZAS
PUBLICA PATRIMONIO

@

PARTICIPACION Y ESPACIOE RELACIONES

CONTROLSOCIAL INFRAESTRUCTURA INTERNACIONALES
MOVILIDAD Y SOCIEDAD Y MEDIO
TRANSPORTE GENERO AMBIENTE

SERVICIOS
MUNICIPALES

(@

Categorias de Conjuntos de Datos

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacion Datalat

Categorias de Conjuntos de datos

e Gestion Publica: Dentro de esta categoria se encuentran los conjuntos de
datos que dan cuentade la gestion del GAD Municipal, informacién referente
a los funcionarios del GAD, sugerencias y quejas recibidas, convenios que
mantiene, contratacién, ejecucion de obras, entre otros.

e Culturay Patrimonio: Dentro de esta categoria se encuentran los conjuntos
de datos relacionados actividades culturales, equipamiento destinado a
actividades culturales, bienes y espacios patrimoniales de la ciudad.

e Finanzas: Dentro de esta categoria se agrupan los conjuntos de datos
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relacionados con informaciéon financiera del GAD: presupuestos, gastos,
ingresos, entre otros.

e Participaciéon y Control Social: Comprende los conjuntos de datos
relacionados con participacion ciudadana y control social; requerimientos
ciudadanos, presupuestos participativos, entre otros.

e Espacio e Infraestructura: En esta categoria se encuentran los conjuntos
de relacionados a urbanismo e infraestructura, informacién de mercados,
equipamiento urbano, entre otros.

e Relaciones Internacionales: Comprende los conjuntos de datos relacionados
a lainternacionalizacién de la ciudad.

e Movilidad y Transporte: Dentro de esta categoria se encuentran conjuntos
de datos respecto a movilidad publica y privada, paradas de transporte,
ciclovias, entre otros.

e Sociedad y Género: Como su nombre lo indica, en esta categoria se agrupan
los conjuntos de datos relacionados a sociedad y género.

e Medio Ambiente: En esta categoria se incluyen los conjuntos de datos
relacionados a actividades de control ambiental, manejo de Aridos y Pétreos,
control animal, entre otros.

e Turismo: En esta categoria se ubican los conjuntos de datos relacionados a
equipamiento turistico como hosteleria, restaurantes, lugares de interés
turistico, entre otros.

e Servicios Municipales: Comprende conjuntos de datos relacionados a
infraestructura, agua, alcantarillado, manejo de residuos sélidos, entre otros.

Luego de creado el portafolio de conjuntos de datos abiertos, el Comité de
Transparencia procedera con su aprobaciéon y publicacién.

5.2.4 Definicién de herramientas de publicaciéon de datos abiertos

El GAD de Cuenca implementard el Portal de Datos Abiertos “Cuenca en Datos”, el
cual serd la plataforma oficial de publicaciéon de datos abiertos, y estara disponible en el
dominio cuencaendatos.cuenca.gob.ec. La plataforma sera implementada en un marco
de trabajo de cédigo abierto CKAN desarrollado por Open Knowledge Foundation
e instalada por el equipo de tecnologia del GAD con el apoyo técnico de la Fundacién
Datalat.

La plataforma de datos abiertos creada por el GAD tendrd al menos las siguientes
funcionalidades:

e Exportacion del Catalogo: incluyendo todos sus elementos.

e Buscador simple: basado en palabras clave, por formatos, por frecuencia de
actualizacién, etc.
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e Filtros por categoria
e Opciones de previsualizacién
e Condiciones de uso o términos de reutilizacion.

e Medio de contacto y/o ayuda técnica.

5.3 Publicar

En estafase se estructuraran los conjuntos de datos conforme a los aspectos técnicos
establecidos en esta guia. Para su publicacion se utilizara el Portal de datos abiertos
“Cuenca en Datos”, creado en base a la plataforma CKAN, al cual se accede a través del
enlace cuencaendatos.cuenca.gob.ec, desde el portal web de transparencia en la seccién
Datos Abiertos, o desde la pagina web principal del GAD en la seccion Transparencia.

ALCALDIA

Inicio

095 978 3034
D

Datos Abiertos

Captura de pantalla del portal web de transparencia del GAD Municipal de Cuenca
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5.3.1 Nivel de apertura

El nivel de apertura de datos abiertos establece cémo se publicaran los datos, para
lo cual se utilizaran criterios de apertura definidos en el sistema de cinco estrellas
desarrollado por TimBerners-Lee. En el portal de datos abiertos de Cuenca se publicaran
conjuntos de datos con un nivel de apertura minimo de 3 estrellas, en el cual los datos se
publican digitalmente, bajo una licencia abierta, en formato estructurado no propietario
ni exclusivo de alguna tecnologia.

En un primer momento se utilizaran los siguientes formatos para la publicacién de
Datos Abiertos:

e CSV, archivo de texto en el cual los valores se presentan separados por
comasy estructurados en columnas. Formato que se usara para los archivos
de datos.

e ODS, que constituye un formato libre estandar 1SO que puede abrirse
desde cualquier programa de hoja de calculo tanto de cédigo abierto como
licenciado. Formato que se usara para los metadatos.

e SHP, formato de datos espaciales, sirve para almacenar tanto la localizacién
de los elementos geograficos como los atributos asociados a ellos.

5.3.2 Aspectos legales

5.3.2.1Licenciamiento

Los conjuntos de datos abiertos seran publicados considerando las licencias Creative
Commons. Para lo cual, el GAD ha definido que la unidad responsable podra considerar
cualquiera de los siguientes modelos:

QLOU ...

Permite que otros distribuyan, mezclen, adapteny construyan sobre los datos, incluso
comercialmente, siempre que reconozcan o citen la fuente desde donde los obtuvieron.

n@..mm CC-BY-NC-40

Permite que otros distribuyan, mezclen, adapten y construyan sobre los datos,
siempre que reconozcan o citen la fuente desde donde los obtuvieron y no los utilicen
para fines comerciales.
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5.3.3 Aspectos técnicos

1.

Para el GAD la interoperabilidad comprende los criterios que permiten que los datos

5.3.4.1 Interoperabilidad

se relacionen, por tanto se utilizaran los siguientes lineamientos:

e Se utilizan las codificaciones definidas por el Instituto Ecuatoriano de
Estadisticay Censos.

e Para aquellos que no consten en el INEC el GAD utilizard estandares

internacionales o creara sus propias codificaciones.

2.

5.3.4.2 Estandares

A continuacion se detallan los estandares que de acuerdo a la recomendacién de
MINTEL se asumen para la publicacién de datos en el GAD de CUENCA.

Dato
Unidades

de
medidas

Moneda

Idioma

Paises

Fecha
Larga

Fecha
Corta

Codificacion

Catalogo
de datos

Provincia,
cantoén,
parroquia

Estandar Aplicado

Ontologias de cantidades, Unidades, Dimensionesy Tipos
de Datos QUDT
http://www.qudt.org/qudt/owl/1.0.0/unit/Instances.html

1SO 4217 -2015
https://www.iso.org/iso-4217-currency-codes.html

1ISO 639 -1
https://docs.oracle.com/cd/E13214_01/wli/docs92/xref/xqiso
codes.html

1SO 3166

https://docs.oracle.com/cd/E13214_01/wli/docs92/xref/xqiso
codes.html

1SO 8601 https://www.w3.0org/TR/NOTEdatetime

1ISO 8601 https://www.w3.0rg/TR/NOTEdatetime

1SO 10646 https://www.iso.org/standard/73773.html

DCAT -2 https://www.w3.org/TR/vocab-dcat2

https://apps.normalizacion.gob.ec/descarga/

Detalle

Unidades de medida

La moneda debe especificarse
usando el cédigo de moneda
de 3 letras mayusculas del
1SO 4217-2015

Se usa el codigo de 2 digitos
estandarizadoenlalSO 639-1

Se usa el codigo de 2 digitos
estandarizado enla SO 3166

Se usa el estandar ISODATE.
YYYY-MM-DDThh:mm:ssTZD

Se usa el estandar ISODATE
con afo, mes, y dia YYYY-

MM-DD
Se usa formato de

codificacion de caracteres
UTF -8.

Se usa para definir campos de
los metadatos

Se usan los codigos
normalizados por el INEN

Tabla 1. Estandares para los Datos Abiertos
Fuente: Guia de Datos Abiertos - Nacional
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5.3.4 Estructura de archivos

Un set de datos debera contener 3 componentes:

a. Archivo de metadatos en formato ODS. El archivo de metadatos provee
informacion que permite comprender los datos publicados. EI Anexo B.2
describe el formato que tendra este archivo.

b. Archivo de datos en formato CSV que es un archivo de texto que permite
guardar los datos en un formato de tabla estructurada, en el cual los valores
se encuentran separados por comas o punto y coma, considerando los
siguientes aspectos:

e Los datos deben estar organizados de forma estructurada, en filas y
columnas, o con etiquetas.

e Todas las filas y columnas deben tener un valor, en caso de no existir se
debe completar con 0 o ND.

e Los datos no deben contener errores ortograficos o de tipeo,
preferentemente no usar tildes o caracteres especiales.

e Losdatosdebencumplir conestandares basicos: fechasenformatoYYYY-
MM-DD (Ano-Numero de mes-Numero de dia); provincias del Ecuador
representadas por su codigo normalizado INEN, etc.

e EI GAD de Cuenca considera los aspectos senalados en la normativa
establecidaenlaley Organicade Protecciéonde Datos Personalesvigente,
por lo cudl todas las dependencias que generen datos deberan tomarlos
en cuenta.

e Encaso de requerir, se deben aplicar técnicas de anonimizacién de datos
para evitar este riesgo.

c. Archivo diccionario de datos, un archivo en formato ODS que detalla el
contenido de cada columna o elemento del archivo de datos, con la finalidad
de que se pueda entender facilmente su contenido. El Anexo B.3 describe la
estructura que tendra el diccionario de datos.

5.3.5 Carga al portal de datos abiertos

Cada dependencia del GAD dispondra de un usuario y contrasefa para subir sus
conjuntos de datos al portal de datos Cuenca en Datos. Los datos subidos por las
dependencias permaneceran en estado “privado” hasta que el Comité de Transparencia
los apruebe, en cuyo caso se modificard su estado a “publico”.



5.3.6 Conjuntos de datos minimos a publicar

Durante la primera publicacién de conjuntos de datos se han establecido como

conjuntos minimos a publicar los siguientes:

e Arboles patrimoniales

e Beneficiarios de programas sociales

e Calidad del aire

e Centrosdesalud

e Contratacion publica

e Contratistasy proveedores

e Convenios

e Edificaciones patrimoniales

e Emblemas patrimoniales

e Emprendimientos

e Equipamiento de ambiente

e Equipamiento de seguridad

e Equipamiento social

e Equipamiento turistico

e Estacionamientos bicicletas

e Funcionarios publicos

e Hosteleria

e Licencias ambientales

e Lugares de acopio de aceites usados

e Lugares de acopio de pilas usadas

e Mercados

e Obrasy proyectos ejecutadas y en ejecucion

e Paradas de transporte publico

e Parqueos bici-publica

e Presupuesto de lainstitucién

e Recorrido de las rutas de transporte publico

e Reddeciclovias

e Regularizaciones ambientales

e Requerimientos ciudadanos priorizados

e Rutas detransporte publico

e Sugerenciasy reclamos

el Zonas Wifi
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5.4 Promover

Los procesos de apertura de datos requieren un cambioy culturainstitucional, ya que
significaentender como utilizar los datos publicados y las condiciones de uso que tienen.
Aspecto que involucra a usuarios internos y externos, considerando a los potenciales
reutilizadores de datos.

La gestién de cambio y cultura es una actividad importante, ya que favorece a la
reutilizaciéon de la informacion publicada, para esta etapa se establecen los procesos:

e Identificacion: Dentro del GAD se trabajard con la identificaciéon de los
usuarios externos e internos. El responsable del portal junto con la Unidad de
Transparencia deberan impulsar iniciativas con los usuarios tanto internos
como externos, dedicando tiempo a crear estrategias y coaliciones para
lograr el cambio, mismas que incluyan procesos de capacitacion sobre como
usar los datos.

e Disenodeplanificaciondeactividades.Cadaanoserealizarduna planificacion
minima de actividades que tenga como meta llegar a los usuarios internos
y externos de tal manera que se favorezca la reutilizacion de los datos
publicados en formato abierto, en el que participaran las dependencias
del GAD poseedoras de informacién. Para esto se utilizardan mecanismos
como alianzas con la academia, el desarrollo de proyectos, la organizacion
de hackatones, datatones, u otros eventos participativos que incentiven la
reutilizacion de datos; entre otras. Ademas, se considerara la realizacion de
campanas informativas con usuarios internos y externos que contribuyan a
la difusion de los datos publicados.

EnelAnexoF sepresentaunejemplodel plandeacciénparapotencialesreutilizadores.

5.5 Evaluar y monitorear

En esta etapa se busca medir la implementacién y uso de los datos abiertos por el
GADM Cuenca, en tal virtud cada ano el responsable de portal emitird un informe que
considere los siguientes indicadores:

e Porcentaje de cumplimiento del portafolio de datos abiertos.
e Numero de descargas por conjuntos de datos publicados.
e Porcentaje de conjuntos de datos abiertos solicitados y atendidos por el GAD.

e Numerode quejas recibidas sobre los conjuntos de datos abiertos publicados
por el GAD.

e Numero de procesos de formacién o capacitacion en datos abiertos a
funcionarios publicos o ciudadania en general.

e Numerode actividades realizadas para promover el uso de los datos abiertos,
y numero de asistentes a las mismas.
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7 Anexos

Anexo A: Conceptualizando los datos abiertos

¢Qué son los datos abiertos?

“Datosabiertossondatosdigitalesquesonpuestosadisposicionconlascaracteristicas
técnicasy juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos
libremente por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar” (Fuente:
Guia de Datos Abiertos - MINTEL) .

Bajo este criterio los datos que una institucion abre pueden ser utilizados por
cualquier persona, sin importar el uso que vaya a darle, el cual puede ser informativo,
cientifico, comercial, investigativo, de innovacion, etc.

¢Para qué sirven los datos abiertos?

Los datos abiertos a mas de transparentar el accionar de lo publico, permiten analizar
de primera fuente informacién actualizada que puede servir de base para tareas de
emprendimiento e innovacion, investigacion, etc., Pueden evidenciar condiciones
sociales, ambientales, demograficas, entre otras que son claves para la construccién
de politicas publicas, para analizar oportunidades de negocio y desarrollo, asi como
investigar y abordar problematicas especificas.

¢Cuales son los principios que deben cumplir los datos abiertos?

La Carta Internacional los de Datos Abiertos (ODC) reconoce seis principios
fundamentales que deben cumplir los datos abiertos:

1. Abiertos por defecto
Datosabiertos pordefectoinvierteestaecuaciényestipulaquedeberiahaber
una presuncion de publicacién para todos: los gobiernos deben justificar los
datos que se mantienen cerrados, por ejemplo, por motivos de seguridad
o proteccién de datos. Para que esto funcione, los ciudadanos también
deben confiar en que los datos abiertos no comprometeran su derecho a la
privacidad.

2. Oportunosy Exhaustivos
Los datos abiertos son validos Unicamente cuando estan actualizados,
completos y oportunos, por ello se recomienda se publiquen en su forma
original, sin modificaciones.

3. Accesiblesy Utilizables
Los datos deben ser legibles por maquinas y debe ser facil encontrarlos. Los
datos deben ser gratuitos bajo una licencia abierta

4. Comparables e Interoperables
Los datos deben encontrarse estandarizados, sélo asi podran ser leidos e
interpretados correctamente.
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5. Paramejorar la Gobernanzay la Participacién Ciudadana
Losdatos abiertosdeben propenderamejorarlagobernanzaylaparticipacion
ciudadana.

6. Parael Desarrollo Inclusivo y la Innovacién
Los datos abiertos deben apoyar ainiciativas de innovacion, emprendimiento
y desarrollo.

¢{Quiénes participan en la demanda, apertura y uso de datos abiertos?

Todos los ciudadanos son parte del ecosistema de datos abiertos, cada uno desde su
rol, ya sea como productores de informacion (Para el caso de esta guia el GAD Municipal,
sus empresas y entidades adscritas), consumidores de informacién que son todos
quienes utilizan para el fin que crean conveniente los datos publicados por la institucién,
por ejemplo la academia, infomediarios, etc.
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Anexo B: Formatos

B.1 Formato Portafolio de Datos Abiertos sugerido por el MINTEL

Cédigo del Documento

GAD Cuenca Portafolio de Datos Abiertos
GADCuenca_PDA-2022-v01

Fecha Elaboracion 26/1/2022
Periodo Planificado 14/7/2022

Responsable Lcdo. Jorge Moscoso Z.
E-mail responsable jmoscoso@cuenca.gob.ec

Unidades
que Fecha
Cadigo Nombre | Descripcion genlzran Publicacion Ureonclas| Sollcants | Categda
informacién
Contiene el

detalle de las
remuneracio

GADCue | nes
nca_Rem | percibidas Administ
AD_2022_001 ' uneracio | por el Recursos 26/1/2022 CC- Ciudadania racion

nPuesto_ | personal que | Humanos BY4.0 Publica
2022Enero laboro

durante el

ano 2022 en

el mes de

enero

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacion Datalat
Fuente: MINTEL

B.2 Formato Metadatos sugerido por el MINTEL

Institucién Nombre de lainstitucion que publica los datos
Cédigo secuencial interno para referirse a los datos. Ejemplo:

GADCuenca_RemuneracionPuesto_PM_2022Enero

Identificador

Nombre del archivo de datos al que se relacionan estos metadatos.
Documento Referencia ) )
Ejemplo: GADCuenca_RemuneracionPuesto_2022Enero

Nombre Nombre descriptivo del conjunto de datos.
Descripcion Descripcién del contenido del archivo de datos
Cadigo institucion Direccién del sitio web de la institucién que publica los datos

Tipo de licencia seleccionada para publicar los datos. Ejemplo: CC-BY-
40

Licencia

£y
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Fecha de creacién del conjunto de datos, en formato YYYY-MM-DD
HH:MM

Fecha de creacion

Frecuencia de actualizaciéon = Frecuencia en la que se actualizan los datos. Ejemplo: mensual

. Base de Datos o Sistema del cual proviene la informacién. Ejemplo: DB
Archivo maestro
Recursos Humanos

L Si los datos que contiene el archivo fueron anonimizados para proteger
Anonimizacién o i .
datos personales o similares, se completa con "Si", de lo contrario "No".

Responsable Correo electrénico de la persona responsable de los datos.
Lenguaje Idioma en el que se publican los datos. Ejemplo: Espanol
) Palabras o etiquetas que describan a los datos. Ejemplo: poblacién,
Etiquetas )
nacional. Ecuador
En el casode que los datos puedan consultarse en alglin sitioweb, colocar
URI la direccion exacta de donde estan ubicados. De lo contrario, incluir la

direccion del sitio web de la institucion

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacion Datalat
Fuente: MINTEL

B.3 Formato Diccionario de Datos sugerido por el MINTEL

Institucién Nombre de la institucién que publica los datos

Identificador para referirse a los datos.
Identificador
GADCuenca_RemuneracionPuesto_DD_2022Enero

Documento Referencia Nombre del archivo de datos al que se relacionan estos metadatos.
Nombre Nombre descriptivo del conjunto de datos.

Descripcién Descripcion del contenido del archivo de datos

Nombre del Campo Descripcion del Campo

Nombre o titulo de la columna 1 | Breve descripcidn de los datos que se encuentran en la columna 1
Nombre o titulo de la columna 2 | Breve descripcion de los datos que se encuentran en la columna 2

Nombre o titulo de la columna 3 | Breve descripcion de los datos que se encuentran en la columna 3

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacion Datalat
Fuente: MINTEL
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Anexo C: Nomenclatura de archivos

Portafolio de Datos:
SIGLASENTIDAD_PDA_Afno_version
Ejemplo: GADCuenca_PDA_2022_v1

Conjuntos de datos:
SIGLAS DE LA ENTIDAD_NombreConjuntoDatos_AfoMes

Ejemplo: GADCuenca_RemuneracionPuesto_2022Enero

Diccionario de datos:
SIGLAS DE LA ENTIDAD_NombreConjuntoDatos_DD_AfRoMes
Ejemplo: GADCuenca_RemuneracionPuesto_DD_2022Enero

Metadatos:
SIGLAS DE LAENTIDAD_NombreConjuntoDatos_PM_AnoMes
Ejemplo: GADCuenca_RemuneracionPuesto_PM_2022Enero



Anexo D: Guia de entrevistas

Generacion de insumos de actores sociales para la apertura de
datos de la Alcaldia de Cuenca

Introduccion

Este procesoserealizaenelmarcodel estudiode demandadedatosyladeterminaciéon
de los conjuntos de datos a ser priorizados para su apertura desde la Alcaldia de Cuenca.

Esta entrevista tiene una duracién de no mas de 30 minutos y servira como un insumo
relevante para el estudio de la demanda de datos.

CONFIDENCIALIDAD DE INFORMACION:

Se solicita al entrevistado grabar la entrevista y confirmar que la informacion sera
usada parainsumos en el proyecto.

Guia de preguntas para persona entrevistadora

Nombre de la persona

Cargoy Entidad

A. Diagnéstico inicial
1. ¢Ensuinstitucion han utilizado datos abiertos proporcionados por el GAD de
Cuenca?
2. ;Qué tipo de datosy como los consiguieron?
3. ¢ldentificé algun problema en estos conjuntos de datos?

4. ;Ha existido alguna tematica que le hubiera gustado trabajar pero por falta
de datos no continud con el proceso?

5. ¢Enqué utilizard estos conjuntos de datos?

Y @



B. Priorizacion de conjuntos de datos:

0. ;Qué drea o sector priorizaria para la apertura de datos?
0. ;Qué conjuntos de datos considera importante abrir a la ciudadania?

0. ;Qué caracteristicas son importantes de considerar al abrir los datos?
Ejemplo: actualizados, accesibles, de calidad, estructurados

C. Retos y oportunidades del uso de datos

0. ;Qué retos y oportunidades identificaria si se contara con informacién en
formato abierto? Sobre los aspectos:

e Técnico: andlisis de datos
e Culturade datos: compartir informacion

e Social: impacto o beneficios

D. Recomendaciones finales

0. ;Tiene alguna recomendacién u observacion final respecto a la apertura de
datos desde la Alcaldia de Cuenca?

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacién Datalat



Anexo E: Encuesta

Generacion de insumos de actores sociales para la apertura de datos
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca

Nombre. Opiniéon ciudadana sobre Datos Abiertos en Cuenca

Introduccién. El GAD Municipal de Cuenca junto a Fundacién Datalat, con el apoyo de
la Cooperacién Alemana GIZ, se encuentra ejecutando el proyecto GAD 4.0 - Acciones
para promover la apertura de datos, la transparencia y la participacion ciudadana
digital. La siguiente encuesta se realiza en el marco del estudio de demanda de datos y
la determinacion de los conjuntos de datos a ser priorizados para su apertura desde la
GAD Municipal de Cuenca.

El tiempo aproximado para completar esta encuesta es de 5 a 7 minutos. Puede
solicitar mas informacién a info@datalat.org

iMuchas gracias por su valioso aporte!

Términos y uso de informacion: La informacion proporcionada es de uso exclusivo del
estudio en referencia y no serd compartida con terceros. Sus datos seran tratados con
estricta confidencialidad y apego a la legislacién vigente.

Cuestionario de preguntas
SECCION 1: identificacion del encuestado

Pregunta Variable Opcidén de respuesta

0. Nombre de la Institucion u organizacién a
la que pertenece

1. Nombre y apellido (OPCIONAL) Nombre Texto abierto.

Rangos de edad

12 anos a 17 anos
18 anos a 24 anos
25 anos a 34 anos
35 anos a 44 anos
45 anos a 54 anos
e Maiasde54

Educacion basica
Bachillerato
Tercer nivel
Cuarto Nivel

Organizacién Texto abierto.

2.Edad Edad

3. Nivel de instruccién Educacion

Indigena
Afrodescendiente
. . .. Autoidentifi- Montubio/a
4. Autoidentificacion cacion Ksstize,a
Blanco/a
Otro [¢cudl?]

@) @



Masculino
Femenino

Prefiero no decir
Otros (especifique)

5. Género Género

Rural

6. Sector donde vive: Sector
Urbano

Sociedad civil
Gobierno nacional
Gobierno local
Privado

7. Tipo de sector en la que se desempefna:  Sector laboral Academia
Cooperacion
internacional
Medio de comunicacién
Otro (especifique)

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca y Fundacion Datalat

SECCION 2: Conocimiento v uso de datos abiertos

Pregunta Variable Opcidén de respuesta
8. ;Conoce qué son los datos abiertos? | conocimiento 'S\llo
9. ¢Ha utilizado datos proporcionados 2l
.. uso datos No
por el GAD Municipal de Cuenca?
No sabe
a. Sitioweb dela
institucion
10. ;Por qué medio ha accedido a los . .SOIICItUd ° pedido de
acceso informacion

. . »
datos del GAD Municipal de Cuenca? c. Por medio de

funcionarios/as

d. Otro (especifique)
11. ;Qué caracteristicas cree usted a. Actualizados
deben tener los datos puestos a b. De buena calidad
disposicion de la ciudadania por el GAD o c. Historicos
Municipal de Cuenca? cargrteTlEHeaE d. Descargables en

paquete

e. Otra (especifique)

a. Excel

b. CSV (separados por
12. ;En qué formatos son mas utiles comas)
para usted los datos publicados porel  formatos c. JSON
GAD Municipal de Cuenca? d. APIs

e. Desconoce

f. Otro (especifique)

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuencay Fundacion Datalat



SECCION 3: Conjuntos de datos deseadosINSUMOS

Pregunta Variable Opcidén de respuesta

Presupuestos
Proyectos planificados
Proyectos ejecutados
Proyectos en ejecucién
Uso y ocupacién del suelo urbano
y rural.
Vialidad urbana.
g. Agua potable, alcantarillado, y
gestion del agua.
h. Manejo de desechos sélidos
i. Actividades de saneamiento
13. ;:Qué temas priorizaria para , . ambiental
la apertura de datos? area tematica j. Transitoy el transporte publico
k. Infraestructurafisica
(equipamientos de salud,
educacion, social, cultural,
deportivo,etc.)
[. Patrimonio culturaly
arquitecténico
m. Patrimonio natural del cantén
n. Espacios publicos
o. Catastros inmobiliarios urbanosy
rurales.
p. Explotacién de materiales aridos
Y pétreos
. Cooperacién internacional
r. Otro (especifique)

Poo T

—h

0

Andlisis e investigacion
Visualizaciones

Innovacién y negocios nuevos
Transparencia y lucha contra
la corrupcion

Proyectos culturales

f. Otro (especifique)

a0 oo

14. ;En qué usaria los datos abiertos del GAD

Municipal de Cuenca? uso datos

o

a. Técnico: andlisisy uso de datos
b. Cultura de datos: compartir
15. ;Qué retos identificaria desde su sector informacion
para el uso de datos abiertos? C. Social: impacto o beneficios
retos .. .
d. Econdémicos: costos asociados al
uso de los datos
€. Otro (especifique)

a. Glosarioy explicaciéon de
16. ;Qué tipo de materiales de apoyo b. términos
respecto al tema de datos abiertos le gustaria | materiales c. Infografias explicativas
gue sean disponibles para su mejor conocimiento | d. Guiadel usuario del portal de
comprensiéon? datos abiertos

e. Otro (especifique)

6 @



17.:Tiene alguna recomendacién u observa-
cion final respecto a la apertura de datos

recomendacion | Texto abierto

desde el GAD Municipal de Cuenca?

18. Le gustaria formar parte de las activida- interés en Campo para correo electrénico
des programadas en este proyecto de apertu- | Proyecto Campo para teléfono

ra de datos abiertos del GAD Municipal de

Cuenca, que incluye talleres de trabajo y

eventos participativos.

Le agradecemos compartir su correo electro-

nicoy teléfono de contacto.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca y Fundacién Datalat

INSUMOS

Competencias municipales

1.

9.

Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacién nacional,
regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupacion del
suelourbanoy rural.

Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el cantén.
Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento
ambiental y aquellos que establezca la ley.

Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras.

Planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su
territorio cantonal.

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos
de salud y educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo
social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley.

Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitecténico, cultural y
natural del cantén y construir los espacios publicos para estos fines.

Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.

10. Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y

lechos derios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca
laley.

11.Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas

de mar, riberas de rios, lagos y lagunas.



12.Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos,
gue se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras.

13.Gestionar los servicios de prevencién, proteccién, socorro y extincion de

incendios.

14.Gestionar la cooperaciéon internacional para el cumplimiento de sus
competencias.

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca y Fundacion Datalat

Anexo F: Plan de Accion para potenciales reutilizadores

GAD Cuenca Plan de accién para reutilizacion de datos
Fecha Elaboracion 12/9/2022
Periodo Planificado Anual
Responsable Unidad de Transparencia
E-mail responsable transparencia@cuenca.gob.ec )
- _ Unidades responsables
Nro. Actividad | Nombre Descripcién 7 e eject?cién | ' Propuesta
Capacitacion a lainterna del GAD, sus . B Funcionarios del
Conociendolos empresas y entidades adscritas respecto D!recc!c?n de Talento Humano, GAD. Embresas
1 Datos Abiertos | adatos abiertos con la finalidad de crear | Direccion de Desarrollo Capacitacion »EMP) 1/3/2023
cultura respecto alaimportanciade | Estratégico Institucional Y Entlc.jades
apertura de datos. Rdseritas
Capacitacion a la ciudadania respecto a Direteion de lalenteHumaio, g:e;?;;)ziiies
Conociendo los datesabiert {5 finalidad d Direccién de Desarrollo, L & i
2 A atos abiertos, conla inalidad de Crear | e . o tégico Institucional, Capacitacion | de la Sociedad 1/6/2023
Datos Abiertos || cultura respecto a laimportancia de Direccion de Participacion Civil, Academia,
apertura de datos. s P Y Ciudadania en
Gobernabilidad
General
Miembros de
Evento de reutilizacion y generacion de | Direccion de Desarrollo, Qreanizadianes
i ; Estretégico Institucional de la Sociedad
royectos que utilicen datos abiertos 8 : . R
3 PareacEned I p’t)Jbllycados Sor el GAD de Cuencaenla | Direccionde Comunicacion Dataten Civil, Academia, 1/10/2023
plataforma “Cuenca en Datos” Direccién de Participaciony Ciudadania en
Gobernabilidad General
Directores
Departamentales,
Representantes
de la Academiay
’ - Organizaciones
4 Informe Anual Informe Anual de publicacién, utilizacion E;;fg:;?iii;ﬁgg:; Campafia de la sociedad 1/12/2023
Cuenca en Datos y acciones referentes a la Cuenca en datos Direccion de Comunicaci’én Informativa | civil, Ciudadania
en General

Elaborado por: Jefatura de Transparencia GAD Cuenca y Fundaciéon Datalat
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